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Struttura del Codice Etico

1. Premessa e Finalita
o Scopo del Codice Etico.
o Valorifondanti dell'azienda: trasparenza, onesta, integrita e sostenibilita.
2. Destinatari e Applicazione
o Applicabilita a dipendenti, collaboratori, fornitori e partner.
o Modalita di diffusione e adesione.
3. Principi Generali
Legalita.
Trasparenza.
Rispetto dei diritti umani.
Responsabilita ambientale.
4. Rapporti con gli Stakeholder
o Clienti: Eccellenza nel servizio, trasparenza nei contratti e rispetto reciproco.
o Fornitori: Selezione imparziale basata su criteri oggettivi e trasparenza.
o Colleghi: Collaborazione, valorizzazione professionale e rispetto reciproco.
5. Ambiente di Lavoro
o Sicurezza e salute.
o Divieto di discriminazioni e molestie.
o Promozione della formazione e dello sviluppo professionale.
6. Regole di Condotta
o Uso delle risorse aziendali.
o Gestione dei conflitti di interesse.
o Protezione della riservatezza e dei dati.
7. Sostenibilita e Ambiente
o Impegni per la riduzione dell'impatto ambientale.
o Rispetto delle normative ambientali.
8. Sistema di Controllo e Sanzioni
o Meccanismi di monitoraggio e segnalazione delle violazioni.
o Sanzioni per comportamenti contrari al Codice.
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1. Premessa e Finalita

Eldeco Elettronica S.r.l., leader nel settore della distribuzione di componenti elettronici, opera
con l'obiettivo di offrire prodotti e servizi di alta qualita, rispettando i valori fondamentali
dell'etica professionale e della sostenibilita. L'attivita della Eldeco Elettronica é guidata dalle
seguenti Vision e Mission aziendali:

Vision: “Rappresentare I'eccellenza nella fornitura di componenti elettronici”

Mission; “Implementare una gamma di prodotti con il miglior rapporto qualita
prezzo puntando su un servizio efficiente e su misura”

Questo Codice Etico rappresenta una guida per tutti i destinatari, al fine di garantire il rispetto
dei principi che governano ogni aspetto della nostra attivita aziendale.L'adozione di un Codice
Etico non € solo un impegno verso il rispetto delle normative vigenti, ma anche un mezzo per
consolidare la reputazione di Eldeco come azienda responsabile, trasparente e orientata alla
valorizzazione delle relazioni umane e professionali.

Obiettivi del Codice Etico

1. Fornire linee guida chiare per la conduzione delle attivita aziendali.

2. Promuovere un ambiente lavorativo basato su rispetto, inclusione e pari opportunita.

3. Garantire che i rapporti con clienti, fornitori e altri stakeholder siano gestiti in modo etico
e trasparente.

4. Integrare i principi di responsabilita sociale e ambientale nelle strategie aziendali.

Prevenire comportamenti che possano compromettere l'integrita aziendale o il rispetto

delle normative vigenti.
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2. Destinatari e Applicazione

2.1 Destinatari
Il Codice Etico si applica a:

o Dipendenti e Collaboratori: Tutte le persone che lavorano per Eldeco sono tenute a
rispettare i principi e le norme contenute in questo documento.

o Fornitori e Partner Commerciali: La Eldeco seleziona fornitori e partners che si
attengono ai principi etici dell'azienda.

e Clienti: L'impegno di Eldeco verso i propri clienti & quello di offrire servizi di alta qualita,
gestiti con professionalita e trasparenza.

2.2 Ambito di Applicazione

Questo Codice Etico & vincolante per tutte le attivita svolte da Eldeco, sia in Italia che all'estero. E
parte integrante del sistema di governance aziendale e deve essere rispettato in ogni contesto
operativo. Esso e inoltre perfettamente in linea con quanto previsto dalle certificazioni ISO9001
& 15014001 in essere in Eldeco Elettronica S.R.L.



2.3 Diffusione e Condivisione
Per garantire la massima efficacia del Codice, Eldeco siimpegna a:
e Distribuirlo a tutti i dipendenti, collaboratori e partner commerciali.

e Organizzare sessioni di formazione specifiche per diffonderne i contenuti.
e Renderlo disponibile sui canali digitali aziendali.

3. Principi Generali

3.1 Legalita

Eldeco opera nel pieno rispetto delle leggi e normative applicabili, adottando standard di
comportamento che garantiscono la conformita legale in ogni operazione.

3.2 Integrita e Onesta

Ogni attivita aziendale deve essere condotta con la massima integrita e onesta. Dipendenti e
collaboratori sono chiamati ad agire sempre in modo leale e trasparente.

3.3 Trasparenza

La trasparenza & alla base di tutte le relazioni aziendali. Eldeco si impegna a fornire informazioni
chiare, accurate e tempestive a tutti i suoi stakeholder.

3.4 Rispetto della Persona

Eldeco tutela la dignita, i diritti e la diversita di ogni individuo, promuovendo un ambiente
inclusivo e rispettoso delle differenze.

3.5 Sostenibilita Ambientale

L'azienda integra la sostenibilita nelle proprie decisioni, adottando pratiche che riducono
I'impatto ambientale e favoriscono I'uso responsabile delle risorse.

4, Rapporti con gli Stakeholder

4.1 Rapporti con i Clienti

Eldeco poneii clienti al centro delle proprie attivita, impegnandosi a:



o Offrire prodotti e servizi che rispettino gli standard qualitativi concordati.
e Garantire contratti chiari e trasparenti.

e Monitorare costantemente la qualita dei prodotti e dei servizi.

e Rispettare i tempi di consegna e le condizioni contrattuali.

Ogni cliente e trattato con rispetto, professionalita e disponibilita, senza alcuna forma di
discriminazione o favoritismo.

4.2 Rapporti con i Fornitori
La selezione dei fornitori avviene sulla base di criteri oggettivi, come:

e Qualita dei prodotti e dei servizi.
o Affidabilita e capacita tecnica.
e Impegno arispettare le normative ambientali ed etiche.

Eldeco promuove rapporti di collaborazione basati sulla fiducia reciproca e sul rispetto degli
accordi contrattuali. E vietato accettare regali o benefici che possano influenzare le decisioni
aziendali.

4.3 Rapporti con i Colleghi

All'interno dell’azienda, Eldeco promuove un clima di collaborazione e rispetto reciproco. Ogni
dipendente € incoraggiato a contribuire al successo collettivo, adottando comportamenti
improntati alla professionalita e alla cortesia. La Eldeco stimola I'adozione di azioni, suggerimenti
e proposte volte al miglioramento del clima lavorativo. Ogni dipendente & invitato ad
impegnarsi in prima persona per contribuire per raggiungere tale obiettivo. Un ambiente
lavorativo sano migliora la qualita del lavoro delle persone e richiede il contributo personale di
ogni dipendente e collaboratore.

Eventuali diversita di vedute o contrasti di lavoro devono essere discussi attraverso un colloquio
costruttivo volto al bene dell’azienda ma anche improntato al rispetto reciproco.

5. Ambiente di Lavoro

5.1 Sicurezza e Salute
Eldeco considera la salute e la sicurezza sul lavoro come priorita assolute. L'azienda si impegna a:

e Garantire un ambiente di lavoro sicuro, in conformita con le normative vigenti.

e Fornire formazione continua sui temi della sicurezza.

e Promuovere la prevenzione degli infortuni attraverso controlli regolari e I'adozione di
misure preventive.

Ogni dipendente ha il dovere di rispettare le norme di sicurezza e di segnalare eventuali
situazioni di rischio.



5.2 Inclusione e Pari Opportunita

Eldeco rifiuta ogni forma di discriminazione basata su genere, etnia, religione, orientamento
sessuale, eta o disabilita. L'azienda si impegna a garantire pari opportunita di sviluppo e crescita
professionale per tutti i dipendenti.

5.3 Formazione e Sviluppo

La formazione continua & un elemento chiave della strategia di Eldeco. L'azienda investe nel

miglioramento delle competenze tecniche e manageriali dei propri dipendenti, offrendo
opportunita di aggiornamento e crescita.

6. Regole di Condotta

6.1 Uso delle Risorse Aziendali
Le risorse aziendali devono essere utilizzate esclusivamente per scopi professionali. E vietato

qualsiasi uso improprio che possa arrecare danno all’azienda o compromettere la sicurezza delle
informazioni.

6.2 Conflitti di Interesse

Dipendenti e collaboratori devono evitare situazioni che possano generare conflitti di interesse.
Ogni potenziale conflitto deve essere tempestivamente segnalato alla direzione.

6.3 Riservatezza

Eldeco protegge la riservatezza delle informazioni aziendali e dei dati personali. Ogni
dipendente e tenuto a rispettare rigorosamente le politiche aziendali sulla protezione dei dati.

7. Sostenibilita e Ambiente

Eldeco integra i principi di sostenibilita in tutte le proprie attivita, promuovendo:

« Efficienza Energetica: Attraverso I'adozione di tecnologie innovative e il monitoraggio
dei consumi.

e Riduzione dei Rifiuti: Favorendo il riciclo e lo smaltimento responsabile.

o Fornitori Green: Selezionando partner che adottano pratiche rispettose dell'ambiente.

L'azienda incoraggia i dipendenti a contribuire con idee e iniziative volte a migliorare la
sostenibilita ambientale.

8. Sistema di Controllo e Sanzioni



8.1 Monitoraggio

Eldeco implementa un sistema di controllo interno per garantire il rispetto del Codice Etico.
Questo include:

e Audit periodici.
e Verifiche mirate su specifici processi aziendali.

8.2 Segnalazioni

Dipendenti, collaboratori e partner possono segnalare eventuali violazioni del Codice Etico
attraverso canali dedicati. Eldeco garantisce la riservatezza delle segnalazioni e protegge i
segnalanti da eventuali ritorsioni.

8.3 Sanzioni

Le violazioni del Codice Etico possono comportare provvedimenti disciplinari proporzionati alla
gravita dell'infrazione. Questi possono includere:

e Richiami formali.
e Sospensioni temporanee.

e Risoluzione del rapporto contrattuale.

Il sistema sanzionatorio si conforma, ovviamente, a quanto previsto dal CCNL del settore.

9. Disposizioni Finali

Questo Codice Etico e stato approvato dal Consiglio di Amministrazione di Eldeco Elettronica
S.r.l. ed e soggetto a revisioni periodiche per garantirne I'attualita e I'efficacia. Eventuali
modifiche saranno comunicate tempestivamente a tutti i destinatari.

Data: Torino 07/02/2025

Amministratore di Eldeco Elettronica S.r.l.
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